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Kamelya Collection
Excdlusive Hotels olarak,

Surdurulebilidik;
" Buginun ihtiyaclanni karsilarken

dogal kaynaklan korumak ve
gelecek nesillere iyi bir cevre

Faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda
paylastgmiz seffaf ve etkin bir
sekilde bilgilendirmek 6zel onem
atfettigimiz  konulann basinda

birakmak icin yapilan faaliyetlerin gelmektedir.
biitiinlid(ir.
’ g Kamelya Collection
Excdusive Hotels olarak,

Surdurulebilir turizm ve kalkinma
konus_unda sorumluluklarimizin
bilipeifide ve kararlyiz.

Surdurulebilir kalkinma,

" Sirdirdlebilir kalkinma, insan ile doga
arasinda denge kurarak;
dogal kaynaklan tiiketmeden, gelecek
nesillerin intiyadannin karsilanmasina
imkan verecek
sekilde bugtiniin ve gelecegin
yasamini ve kalkinmasini
programlama anlami tasmaktadrr.

Gelecek nesiller icin
daha iyi bir dlinya
birakmaya calisiyoruz.

Surdurulebilir kallkanma;

Sosyal, ekolojik, ekonomik, —
- mekansal ve kilttrel boyutlari
olan bir kavramdir.

"Biz Dogay1 Korudukca™
doga da bizi koruyor.

Kurumsal vizyonumuz, misyonumuz,
degerlerimiz ve etik ilkelerimiz bu

sorumiluluklanmizi yerine getirirken
\ bize yon veriyor.
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CTION EXCLUSIVE HOTELS olarak,

ve etkileri hakkinda paydaslanmizi seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek 6zel onem

z konulanin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda senelik donemlerle yayinladigimiz suirduiriilebilirlik
seffaf ve hesap verebilir bir organizasyon olmak adina yararlandigimiz onemli bir ara¢c konumunda

Surdurulebilirlik kapsaminda otellerimizin temel sorumluluklar;

*Geri dontisim ve yeniden kullanim firsatlanm yaratmak ve degerlendirmek,

*Enerji verimliligini stirekli iyilestirmek ve karbon salinimindan dolay olusan olumsuz etkiyi minimize etmek,

*Neden olunan her turlt cevresel etkiyi azaltmak temel noktalannda sekillenmektedir.
Ekonomik aktorlerin yiikiimliiliigi bununla simrl degildir. Siirdiiriilebilirligin temellerini olusturan sosyal ve
ekonomik faktorler en az cevre kadar onem arz etmektedir. Surdurilebilirlik, calisanlara en uygun kosullarin
saglanmasindan yaratilan katma degerin toplumla paylasilmasina kadar genis bir kapsama sahiptir.

2022 surdurulebilirlik raporu;
*Otellerimizin cevresel, sosyal ve ekonomik performans degerlendirmesini,
*Bu performansi artirmak adina belirlenen hedefleri,
*Bu hedeflere ulasmak icin izlenecek strateji ve sureci,
*Karsilasilabilecek olasi riskleri ve cozum onerilerini,
*Ekolojik dengeye katkida bulunabilmeyi,
*Cevreye etki edecek olumsuzluklan ve tehlikeleri minimize etmeyi ve gereken onlemleri almayy,
*Performans sonuclarnni en ust duzeyde tutma calismalarin icermektedir.


mailto:Buket.ozdemir@kamelyacollection.com

Grup ismi:
Otel ismi:
Konsept:
Telefon:
Fax
WebSayfa:
E-mail:
Adres:
Kategori
Sezon:

Lokasyon

Acilis Yil:

En yakin Havalimanu:
En yakin Sehir:
Ulasim:

Aciklama:

Kamelya Collection Exclusive Hotels
Sentido Selin Hotel - Sentido Fulya Hotel - Aishen K
Club

Ultra Hersey Dahil
+(90) 242 763 66 80
+(90) 242 763 66 84
www.kamelyacollection.com

info@kamelyacollection.com

Colakli Beldesi, Side, 07600, Mavavgat

2 adet 5 Yildizli Otel ve 1 adet 1. Siruf Tatil Koyii
12 Ay Acik Y,

Enlem - 36°48’34.29”N Boylam 31°20°7.27”S

Deniz kenarinda yer almakta olup tesis Antalya Uluslararasi
Havalimanindan 55 km, Side antik kentine 5 km uzakliktadir.

1992
Antalya Havaliman 55 km

Side 5 km
Toplu Tasima / Araba Kiralama / Havaliman Transfer Hizmetleri

Yaklasik 240.000 m? alana kurulu 2 otel ve 1 tatil koyti ile tiim
talepleri karsilayabilecek genis hizmet yelpazesi ile faaliyet gosteren
tesisin 500 m’lik 6zel plaji meveut olup, futbol ve basketbol sahalari,
A’la Carte restoran & barlari, spa‘lari, tenis kortlari, su kaydiraklari,
aktivite ve eglenceleri ile her yas kitlesine hizmet verir.


http://www.kamelyacollection.com/
mailto:info@kamelyacollection.com

YAHYA KURT

YONETIM KURULU BASKANI




Degerli Misafirlerimiz, is ortaklarimiz ve Calisanlarimiz,

KAMELYA COLLECTION EXCLUSIVE HOTELS olarak, Turizmde surdurilebilirlik calismalarinin
cevresel ve Kkiiltlirel miras Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirdigi, sirdurilebilir turizmin
getirdigi sorumluluklarin bilincindeyiz. Gelecek nesiller icin daha iyi bir diinya birakmaya calisiyoruz.

Sahip oldugumuz Kalite Yonetim Sistemleri, Misafir Memnuniyeti Yonetim Sistemi ve

Gida Giivenligi Yonetim Sistemi ile birlikte hem cevre, hem de misafirlerimiz icin kaliteli ve
insan saglig1 konusunda giivenli uriin ve hizmetler sunarak genel verimliligimizi, kalitemizi ve
cevresel performansimizi iyilestirmeyi hedefliyoruz. Calismalarirmza iliskin performans
gostergelerini hedeflerimize dahil ederek yonetim sistemimizin bir parcasi haline getiriyoruz.
Misafirlerimize verdigimiz hizmet kalitesini strekli gelistirmeyi, memnuniyet seviyesini en Ust
lzeye cikarmayi, cevresel duyarlig1 arttirarak dogal hayatin korunmasini desteklemeyi,
misafirlerimizin ve calisanlarnmzin giivenligini saglayarak kazalarin ve tehlikeli durumlarin
online gecmeyi, gida giivenligi ile hizmet anlayisinda miikemmele ulasmayi1 hedeflenmekteyiz.

KAMELYA COLLECTION EXCLUSIVE HOTELS olarak, lizerinde onemle durdugumuz kurumsal
degerlerimiz sorumlu ve sirdirilebilir turizmin onemini gostermektedir. Sirdiriilebilirlik
risklerinin etkin bicimde yonetilmesi ve surdurulebilir buyumenin uzun vadeli stratejilerle
saglanmasina odaklaniyor ve bu sayede basarimizi her gecen giin arttirmay1 hedefliyoruz.
Faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaslarimizi seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek
ozel onem atfettigimiz konularin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda senelik donemlerle
yayinladigirmz siirdiiriilebilirlik raporlan seffaf ve hesap verebilir bir organizasyon olmak
adina yararlandigimiz 6nemli bir ara¢ konumunda olacaktir.

“Surdrilebilir bir diinya, Strdiiriilebilir bir turizm” odakli biiylime hedeflerine goniilden baglyiz.
Fark yaratan, yarattigi farkin gururunu tasiyan KAMELYA COLELCTION EXCLUSIVE HOTELS’in
bugilinkii konuma gelmesinde, basta degerli calisanlarimiza, is ortaklarimiza ve bizim hizmet
anlayisimza her daim guvenen misafirlerimize en icten tesekkurlerimi sunuyorum.

YONETIM
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IS PRENSIPLERIMIZ

KAMELYA COLLECTION EXCLUSIVE HOTELS
dogal yasama ve insan haklarna saygili, calisan

personelini ve tedarikcilerini destekleyen bir is

palilikas benimsemektedir.

Surekli gelisim adina, calisan personellerimizi
egitimlerle ve kariyer yonetimi programiyla
desteklemekteyiz. Oncelikli olarak calisanlarimizi
vUkseltmeyi ve birlikte bOylUmeyl amaclyoruz.

KURUMSAL SORUMLULUK

KAMELYA COLLECTION EXCLUSIVE HOTELS,
faaliyetlerini gerceklestirirken cevredeki toplum,
kuruluslar ve dogal yasam alanlari ile kurum
arasinda olumlu iliskilerin strdartdlmesi; sosyal ve
ekonomik etkilerinin mumkin oldugunca cevre ve
balge halki icin pozitif yonde ve faydall oclmasi,
clumsuz etkilerinin azaltlmasi ve yok edilmesi
volunda calismalar yapmaktadir.

¢

Cevre alaninda su riskleri ve

yonetimi, enerji yonetimi, atik ve

ambalaj yonetimi;

Calisanlar alaninda calisan

memnuniyeti ve gelisimi, is
saglig: ve guvenligi,

calisan baghhgr;

)\

Toplum alaninda yerel

ekonomiye katki ve toplumsal

yatinmlar;



KURUMSAL

SORUMLULUKLARIMIZ

Cevre Dostu Olmak

KAMELYA COLLECITION EXCLUSIVE HOTELS olarak;

“Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bolgede ve miimkiin oldugunca daha da Gtesinde;
cevrenin ve kilttrel mirasin korunmasi adina arti kazandiracak calismalar yapmak,
bolgesel kalkinmaya destek olmak, cevresel etkilerimizi almak dncelikli hedefimizdir.

Surduntlebilir Turizm

KAMELYA COLLECITION EXCLUSIVE HOTELS olarak;

Misafirlerimizin  ve bdlge halkinin ihtiyaclarinin, gelecek nesillerin dlslnlerek
karsilanmasi, dogal kaynaklarin ve yaban hayatin korunmasi, eneriji ile su tasarrufunun
saglanmasi ve yasam kalitesinin yikseltilmesi, stirdirdlebilirlik faaliyetlerimizin temelini
olusturmaktadir.

Bolge Hallani Desteklemek
KAMELYA COLLECITION EXCLUSIVE HOTELS olarak;

Istihdam ettigimiz personellerin bélge halkindan olmasina dikkat ediyoruz. Bu
sekilde ekonominin carpan etkisiyle, istihdam ettigimiz personelin bolge icerisinde
ekonomiyi canlandirmasina katki saglamaktayiz. Ayni zamanda bélge halkinin
disarida is imkanlari aramaktansa bolgede kalmasina yardimcr oluyoruz. Tedarikgi
secimlerimizde yerel firmalara 6ncelik veriyoruz.

Firsat Yaratmak

KAMELYA COLLECITION EXCLUSIVE HOTELS olarak;

Turizm 6grencilerinin calisma tecriibesi kazanmasi adina staj imkani yaratiyoruz.
Calisan personellerimizi, egitimlerle ve kariyer yonetimi programi ile destekliyoruz.
Mimkin oldugunca kendi calisanlarimizi destekleyerek, (st pozisyonlara onlari
tasimay! ve birlikte bluyimeyi hedefliyoruz.



Paydaslarla iletisim

Paydaslarla etkin cift tarafli iletisimin 6nem tasidiginin farkinda olarak, farkli paydas gruplariyla
farkl iletisim yontemleri belirleyerek, seffaf bir iletisim slirdirmek Uzerine calisiyoruz.
Sardurilebilirlik stratejimizi ve galismalarimizi paydaslarimizin gérisleri etrafinda sekillendirerek
farkli paydas gruplarinin, 6neri ve fikirleri dogrultusunda etkin iletisim metotlar kullaniyoruz.
Paydaslarla etkin iletisim kurarak ve is birligi yaparak sektorel gelisime katki sagliyoruz.

Paydas Grubu Iletisim Yontemi

Calisanlar

Birebir gdrlismeler, grup toplantilari, egitimler, aylk etkinlikler,
Oneri ve sikayet anketleri, calisan memnuniyet anketleri,
etkinlikler ve gonulli faaliyetler, psikolog danisma gunleri, iSG
Kurul toplantilari, faaliyet ve strdirilebilirlik raporlari, web
sitesi

Misafirler

Misafir memnuniyet anketleri, istek formlan, iletisim formlari,
sosyal medya, web sitesi, call center, guestranet ve homes
uygulamasi

Tedarikciler

Satin alma sarthameleri, Tedarikci denetimleri, Performans
Degerlendirme Sistemi, Toplantilar, gériismeler

Yerel Topluluklar

Sosyal Projeler, bilgi talepleri (gerektiginde), faaliyet raporlari,
toplantilar, skayet sistemi

Kamu Kurumlari

Sosyal Projeler, faaliyet ve stirdirtlebilirlik raporlari, web sitesi,
paydas analizi, birebir gorismeler, etkin iligki yonetimi

Sektorel Gruplar

Toplantilar, Seminerler

Universiteler

Stajyer Programi, konferans-toplanti katilimi

Basin

Rdportajlar, lansman toplantilari, basin blltenleri




ODUL ve BELGELERIMIZ

ISO 9001 KALITE YONETIM SISTEMLERI - BV

ISO 22000 GIDA GUVENLIGI YONETIM SISTEMI - BV

ISO 10002 MiSAFIR MEMNUNIYETI YONETIM SISTEMI - BV

TEZ WORLDBERRY

EXPEDIA GROUP - BEST REVENUE GENERATOR
CORALTRAVEL - TOP 100 WORLD BEST HOTELS

CORENDON - HOTEL OF THE YEAR AWARD
E- CRISTAL CHECK SAFETY FIRST-DIVERSEY
CERTIFICATE OF ACHIEVEMENT - BIX KURUMSAL
MAVI BAYRAK - TURGEV
TEMizZ HAVUZ SERTIFiKASI - SAGLIK BAKANLIGI
CEVREYE DUYARLI KONAKLAMA TESiSi - KULTUR VE TURiZM BAKANLIGI

SUSTAINABILITY IN TOURISM - GOLD TRAVELIFE

KAMELYA COLLECTION EXCLUSIVE HOTELS, farkl otoriterlerden aldig bircok
odulle misafirlerinin ilk tercihi olmaktan dolayr gurur duyuyor.

Bu oduilleri kazanmak kadar, layik olmanin da 6nemini biliyor ve bunun icin
hassasiyetle calisiyoruz




green star

Otellerimiz sahilinin Mavi Bayrak (temiz, Otellerimizin, Turizm Bakanlig1’nin vermis
korunmus ve bakimli plaj) uluslararasi oldugu “Cevreye Duyarli Tesis” belgesine
cevre 6dili sahibi oldugunu, sahip oldugunu,

Otel genel alaninin 240 donim oldugunu Bahcemizde 120 ye yakin bitki cesidinin,
ve bunun 80 doniimiiniin sadece yesil 50den fazla cesit agacin oldugunu ve
alan oldugunu, agac sayisinin 3900 civarinda oldugunu,

Caretta caretta ve yesil deniz Helenistik donem boyunca eski dunya
kaplumbagalarimin yumurtalarim icerisindeki en zengin ve gizel sehirler
birakmak icin otellerimizin sahilini tercih arasinda sayilan Perge Antik Kenti’nin
edebildigini, otellerimize sadece 52 km mesafede

oldugunu,
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15-20 bin kisilik Aspendos Antik Turkiye’nin en blyuk kanyonu olan

Tiyatrosu’nun Roma Medeniyeti Koprulu Kanyon’da yilda 10 bine yakin
zamanindan kalan en saglam Antik yerli ve yabanci turistin rafting yaptigini
Tiyatro oldugunu, halen gosterim ve kanyonun otellerimize sadece 66 km
yapildigini ve otellerimize sadece 26 km mesafede oldugunu,

mesafede oldugunu,

Turkiye’de ziyarete ac¢ik en buyuk ikinci Essiz dogal giizelliklere ev sahipligi
magaranin Dim Magarasi oldugunu ve yapan Manavgat Selalesi’nin otellerimize
otellerimizden sadece 86 km mesafede sadece 15 km mesafede oldugunu,
oldugunu,

Mitolojide miizigin, sanatlarin, glinesin, Bir cok medeniyete ev sahipligi

atesin ve siirin tannsinin Apollon yapmis Side Antik Kenti’nin, Side
oldugunu, Apollon Tapinagi’nin da Antik Tiyatrosu’nun ve Side Muzesi’nin
otellerimize sadece 9 km mesafede otellerimize sadece 9 km mesafede

oldugunu, oldugunu



CEVRE BILINCIMIZ
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KAMELYA COLLECTION EXCLUSIVE

CEVRE DOSTUDUR,

€ /74- Cevreye saygili ve duyarldrr,

Farkh Bitki ve Hayvan tiirlerini biinyesinde barindirir ve korur,
avcilik faaliyetleri hakkinda bilinglidir.

Yasam ve iireme bandi icerisinde oldugu “caretta caretta ve yesil deniz 7 f Q
kaplumbagalanm” korur, personel ve misafirlerini bilinclendirir, @
O~<

Atik su miktarini azaltip, ¢evreyi korumak amaci ile sahilde ve
odalarda tasarruflu havlu kullanimiyla ilgili uygulamalar haazrlar.

Dispenserlar kullanarak, sampuan ve dus jellerinden kaynakli ambalaj
atiklarini azaltir.

Tim c¢oplerini ayristirir ve doganin korunmasina katkida bulunur,
Dogaya zaranni engellemek amaci ile tehlikeli atiklan usuliine gore

toplayip uygun sekilde bertaraf edilmesini saglar, FJ

a LED ayinlatma sistemi ve tasarruflu ampul kullanir,
L]
—

Ao
Enerji tasarrufu kapsaminda gunes enerjsinden yararlanir, @

Dogal enerji kaynaklarini kullanarak enerji tasarrufu saglar,

Bitkisel atik yaglan toprak, cevre ve su kirliligini engellemesi icin toplatir,

Mini Club’te dogayi tanitici ve ¢evre bilincini gelistirici faaliyetler
diizenler.



CEVREYi KORUMAMIZA YARDIMCI

OLABILMENIZ ICIN ODANIZDA
LUTFEN:

abln  Coplerinizi Klozet yerine g6p kovasina atinz.
E Diinyanin gelecedi icin daha fazla su tasarrufu etmemize yardimai olunuz.
xS

Otelimizde enerji tasarrufuna azami dikkat

gostermekteyiz. Odanizdan c¢ikarken liitfen oda kartini enerji
linitesinden cikariniz. Diinyanin gelecegi icin enerji
kaynaklarini tasarrufiu

kullanmamiza destek veriniz.

/ﬁg Dogadaki enerji kaynaklannin korunmasi amaayla, balkon kapisinin agiimasi
halinde I1sitma ve sogutma sisteminin otomatik olarak kapandigini belirtmek
isteriz.

TUM BUNLARA EK OLARAK; i ' w
Dis aydinlatmalarimiz zamanlayici ile kontrol edilmektedir. -

Odalarimizda elektronik anahtar kartlar kullaniimaktadir. ¢ g Q

Odalarimizda dsik standby tliketimi olan TV'ler kullaniimaktadir.

Calisanlar, misafir odada bulunmadigi siirelerde perdelerin kapatilmasi konusunda
bilinglendirilmistir.

Odalarimizda minibarlarimiz enerji tasarrufu saglamak amaciyla isi kaynaklarindan uzak olacak
sekilde konumlandiriimistir.

Sicak su saglamada ve boilerlere giden suda 6n isitici olarak glines panellerinden destek
saglanmaktadir.

Akaryakit kullanilan araclar yerine elektrikli araglar karbon emdlsiyonunu azaltmak igin tercih
edilmektedir.

2023 yili itibari ile tiim elektrik enerjisinin glines enerjisi santrali ile saglanmasi
hedeflenmektedir.

Periyodik bakimlarla tim elektrikli ekipmanlarimizin enerji kaybinin éntine gecilmektedir.



CEVRE BILINCIMiZ

Ulusal ve yerel yonetim imkanlar1 dogrultusunda KAMELYA COLLECTION HOTELS ¢evre politikast,
cevre bilinci ve hedefleri standartlastirilmistir. Bu da, dogal kaynaklari korumak ve devamini saglamak igin,
Kalite Yonetim Sistemleri Miidiirii 6nderliginde yapilan, tim tesis calisanlari ile gergeklestirilen
calismalardir:

COP YONETIMI
- Toplu satin almalar
- Geri dontisimii miimkiin olan paketlemeler
- Tabak, bardak vs. bir defalik kullanim malzemelerini 6nlemek, yerine sert plastik ( PE)
- Aluminyum folyo kullanimin1 azaltmak
- Pil tehlikeli maddelerin uygun bertarafi (boya, yaglar, floresan, vs.)
- Kagit, plastik, tekstil, metal, cam ve porselen ¢6plerin ayristirtlmasi
- Bebek alt1 degistirme istasyonlar1 - ¢op konteynerlari
- Cop hacmi 6l¢tim raporlari

KIRLILIGIN AZALTILMASI VE KONTROLU
- Diizenli su analizleri (igme suyu, havuzlar, deniz suyu ve gerekli durumlarda biyolojik tasfiye tesisatlari)
- Miimkiin olan heryerde ekolojik kimyasal kullanimi
- Miimkiin olan heryerde su bazli boya kullanimi
- Disco ve odalarda sigara icme yasagi

MIiSAFIRLERI BILGILENDIRME VE AKTIVITELER
- Cevre aktivitelerimizi belirten ¢evre brosiirii
- Tiim alanlarda atik simiflandirma yazilar
- Chameleon Kids Club programinda ¢evre aktiviteleri
- Misafirlerimize yapilan ¢evre anketi
- Her yil diizenlenen Avrupa "Mavi Bayrak” programina katilim
- Yerel ve genel gevre organizasyonlart ile is birligi
- Personel i¢in periodik egitimler



YESiL DUSUNUYORUZ... &

Otellerimizde enerji ve su Tedarikgilerimizi ve
_Galisanlanmizi ve tasarrufu sistemleri paydaslarimizi yesil
misafirlerimizi cevreye karsi  kullaniyoruz. ekonomi ve enerji verimliligi
duyarli olmalar konusunda calismalari konusunda

tegvik ediyoruz, o bilinglendiriyor ve tesvik
calisanlarimiza cevre bilinci

L - ediyoruz.
ve enerjinin \'/er'lm.ll. Calisanlarimizla periyodik
kullaniimasi ile ilgili olarak dogal alanlari
bilinglendirme egitimleri korumaya yonelik etkinlikler

vererek onlari gelistiriyoruz.

yapiyoruz.

Tedarikgilerimizi ve
paydaslarimizi yesil
ekonomi ve enerji verimliligi
galismalari konusunda
bilinclendiriyor ve tesvik
ediyoruz.

Calisanlarimizi tehlikeli
kimyasallarin doktlmesi
durumunda alacaklari tedbirler
konusunda egitiyoruz.
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Cevreye yaptigimiz Atik ayristirma ve atik
etkileri belirliyor ve miktarinin azaltiimasi,
kontrol altina dogal kaynaklarin verimli
aliyoruz. kullaniimasi gibi
faaliyetlerle surekli

Kirlilik ile ilgili risklere acil cevresel performansimizi
dururnlara (yangin, lyilestiriyoruz.

sizinti, patlama, (_;EVRE Atiklarin geri doénusim

deprem, sel vb)

il H ' bertaraf asamasina
hazirliklyiz ve gevresel B| L| N C| M |Z ve af as
yasal diizenlemelere kadar takibini yapiyoruz.

uyuyoruz.

Sahillerimize
yumurtlayan, nesli
tukenme tehlikesiyle
karsi karglya olan caretta

Atiklarimizi minimuma
indirmeye, kirliligi
kaynaginda 6nlemeye,

enerjiyi verimli caretta’lan (deniz
kullanmaya ve kaplumbagalarini)
faaliyetlerimizin ¢evre koruma altina aliyoruz.
ustiinde olumsuz

etkilerini azaltmaya caba
gOsteriyoruz.




GES (GUNES ENERJISI SISTEMLERI)

2023 YILI ITIBARIYLE GES KURULUMU
GERGEKLESTIREREK; ELEKTRIK TUKETIMIMIZIN
%100 GUNES ENERJISINDEN SAGLAMAYI
HEDEFLEMEKTEYIZ.




5U TASARRUFU

Misafirlerimize su tiiketiminin azaltilmasi icin tekrar kullanim bilgisi verimis
ve destek istenmistir.

Calisanlarimiza suyun dogru kullanimi ve herhangi bir snznnti durumunda
bildirilmesi konusunda egitimler verilmektedir.

Tesislerimizden gikan tum atik sularin antildigini ve cevreyi etkilemeden
giivenli bir sekilde desarj edildigini gosteren atik su planimz bulunmaktadir. Atik

sular desarj yonetmeligine uygun olarak kanalizasyon sistemine
baglanmaktadir.

Bahgelerimizde miimkiin oldugunca organik giibre kullanarak topragin nem
dengesinin korunmasi saglanmaktadir.

Mutfak ve F&B personeli meyve sebze ylkkama yaparken yikama evyeleri
kullanmaktadir, hijyen onlemleri su israfinin oOniine gecilecek sekilde
planlanmistir.

Bahcemizde damla sulama ve fiskiyeler kullanilarak verimli sulama
hedeflenmekte; hava durumu takibi ve zamanlayicilar ile en tasarruflu ve
etkin zamanlar takiplenmekte ve uygulanmaktadir.

Tesislerimizin bircok boliimiinde, lojmanlarnmnzda, camasirhanede ve bahce
sulamalarinda ayri sayacglar bulunmakta ve izleme yapilmaktadir. Bu izlemeler ile su
tiiketimini azaltmaya yonelik verimlilik takibi yapilabilmektedir.

Su tuketimleri surekli izlenerek ve gunluk olarak gunluk enerji tuketimi

&= tablosuna kaynt edilmektedir.

-



SIFIR ATIK

KOMELYA
COLLECTION

CEVRE BILINCI




KAGIT / KARTON ATIKLAR CAM ATIKLAR

Zarflar Siseler
l etra Pak'lar = Siil kutulan vb. Konserve ve marmelat camlan
Kitaplar Pencere camlan
Kartonlar Viicut bakim firlin ka]plar:.
) (ici temizlenmeli
Brosiirler
Gareteler

METAL ATIKLAR

Yag silinmis / stzdiiriilmiis PET, PE, PVC, PP . PS i

parcalar bulunan tiim piasl:l
Aliiminyum folyolar Bos - temiz plastik kutular

Metal kapaklar / sise kapaklan Viicut h?klmﬂmn l-:ia}plan
Icecek ve konserve kutulan (ist EHI; Eru:nel: I
et
gre y kutulart $ampuanif'l';l teﬁtalj-‘]za]n nt
(geri dontisiim isaretli)

Kamelya Collection Hotels
Cevre Bilinci




GERi DONO$TOROLEBILIR
KAZANILABILIR ATIKLAR

Geri Doniisiimli Atikdar :

1. Ka@t Atklar

2. Plastik Atklar

3. Metal Atiklar

4, Cam Abklar

5. Elektrik Kablolan

&. Bilgisayar parcalan cesitli devreler

(karbonlu potansiyometreler, tus talamlar,

roleler, sensorler. cam/ seramik
sigortalar, kablolar vb.)

ORGANIK ATIK

1.Kagit Havlular

2.Cay - Kahve Posalan

3.Yemek Atiklan

4.5treg Filmler

5. Alimimyum Folyolar

6.Kdpiik Tabak (Geri DGniisiam Isareti Yoksa)
7 Gida Numuneleri

8. Kullanidms Eldivenler

9.Kagrt Bardaklar

Kamelya Collection Hotels
Cevre Bilinci

TEHLIKELi ATIKLAR

Tehlikeli - Kimyasal Atik:

1. Motor Yaglan

2. Bitkisel Abk Yaglar

3. Omriini Tamamlamis Tonerler, Kartuslar

4. Floresan Lambalar, Floresan Lambalar

5. Tibbi Abklar

6. Akiler - Piller

7. Zirai flac Ambalajian

8. Antifreeze Snilan

9. Boya ve Vernik Ambalajlan

10. (Kursun, Kadmiyum ve Civa iceren)
Bilgisayar Parcalan

11. Arac Lastikleri

12. Kullamilmis Fircalar, Kidi Filtreler, Singerler

13. Tehlikeli maddelerle kirlenmis absorbanlar,
filtre maddeleri, (aksi belirtilmemis ise vag
fittreleri dahil), temizleme bezleri, koruyucu
givsiler




ATIK YONETIMI

&

e Tek kullanimlik metal kutu, plastik sise vb. icecekler yerine icecek tiniteleri kullanilarak atik
t WY miktar azaltiimaktadir.

— e
@ oot E

@ 4 Mumkun oldugu kadar tek kullannmink
- kahvaltilik tiriinler yerine biiyiik
ambalajin kutu ve kova urunler
satin alinarak ambalaj atig
azaltilmistr.
PLASTIK

y Y Sifir atik kapsaminda calismalar ve toplantilar yaprak cevre ve dogal zenginlikleri korumayi hedefliyoruz.

e

Y

e

Kagit tiiketimini azaltmak igin
mimkiin oldugunca yazismalanmizi
ve duyurulanmizi mail ortaminda
yaplyoruz.

Atik Gretimimizi kaynaginda azaltmak icin cesitli calismalar yapiyor, misafirlerimizi ve calisanlarimizi
geri donlsiim programina katilmaya tesvik ediyoruz.

Minibar ve lobbylerde depozitolu cam siselerde kaliteli tGrlinler sunarak, cevreye duyarli ve geri
donusiim acisindan daha hassas hareket etmeye calisiyoruz.

Barlarda kadt ve plastik bardak kullanimi yerine cam ve flexiglass bardak kullanimina tesvik ediyoruz.

SPECIAL ---.
CONTAINERS

I
1
1
I
1
. I
I
g-:
! .
-

b
COLLECTION #9h E
SYSTEMS <
1

Bircok birim ve alanda atiklarin
yerinde ayristirllmasi amaciyla
tlim atik cinsleri icin ¢cop atik
konteynerlarimiz mevcuttur.

1
ORGANIC



URUNLERIN DOGADA YOK OLUS SURELERI
DISSOLUTION TIME OF THE MATERIALS IN THE NA

E . W
& £\ [ 3

( (= $

E-H <

=0 > .
CAM SISE PET SiSE KUTU KOLA SIGARA iZMARITI SAKIZ

GLASS BOTTLE PLASTIC BOTTLE CAN CIGARETTE END GUM

4000 (YIL) 400 (YIL) YEARS 10 (YIL) YEARS 2 (YIL) YEARS 5 (YIL) YEARS

* PLASTIK TABAK
L pLASTIC PLATE
. 500(YIL)YEARS



‘ IMYASAL KULLANIMI

- Kimyasal mai:ld_erléiff hayatimizin bir ¢ok alaninda kullandigimiz ve hayatimizi kolaylastiran
ancak zararll etkilere sebep olabilen maddeelerdir. Tesislerimizde bakim onarim
faaliyetlerinde ve temizlik faaliyetlerinde kimyasal kullanimi s6z konusudur.

Hijyenik temizlikten vazgecmeden, cevreyi ve insan sagligini dikkate alarak; Griin secimi
ve kullanim miktarlarini sinirflamak yani tasarruf ve etkin kullanim onlemleri tesislerimizde
O6nem arz etmektedir.

Satin aldigimiz kimyasallar onaylidir ve MSDS (malzeme Giivenlik Bilgi Formu) ‘leri satin
alma oncesi edinilerek; kullanim oranlar, kisisel koruyucu donanim ve depolama ihtiyaclari
bilinmekte ve yonetilmektedir. Atik Yonetim Slire¢ Prosediirii'ne gore atiklar uygun sekilde

bertaraf edilmektedir.
Kimyasal depolarimiz gevreye zarar verebilecek sizinti, doktlme gibi durumlara karsi gerekli énlemler

alinmis durumdadir.

Kimyasal depolama; kimyasalin cinsine, Uretici firmanin depolama talimatlarina ve ydnetmeliklere uygun

olarak yapilmaktadir. @
Kimyasallarin glvenli bir sekilde bertarafi igin yetkilendirilmis firmalarla galgilmaktadir, ‘:'L...J:

Kimyasal kullanim oranlari takip edilmekte, bogsa kullanimin éniine gegilmesi hedeflenmektedir.

Havuzlarimizda hijyenik kosullar saglamak adina uygun kimyasallari optimum kullanimdan sapmamak

adina otomatik olarak dozajliyoruz.

« Disaridan hizmet aldigimiz hasere firmasinin kullanmis oldugu kimyasallarininda takibini
yaparak yasal izinleri ve Malzeme Guivenlik Bilgi Formlarini takip ediyoruz.

+ Tehlikeli kimyasallarin sizinti gibi konulara énlem aliyoruz, maruz kalma, dékilme ve
diger vakalar icin personellerimize egitimler veriyoruz.

+ Kimyasal depolarimizda saklanan kimyasallar icin sizdirmaz havuzlar ve tavalar

kullaniyoruz.



DOGAL HAYATI KORUMA

Cevrede bulunan vahsi veya evcil hayvanlarin korunmasi, saglk, bakim ve
beslenmeleri ile ilgili calismalar yapiimakta olup tesise ait minizoo bulunmaktadir.
Minizoo'da baslica Sultan Papagan, Cennet Papagani, Muhabbet kusu, melez tiirler,
tavus kuslar , tavsan ve bectavugu bulunmaktadir. Bu hayvanlarin veteriner kontolleri

takip edilmekte, bakimlan kontrol ve denetim altinda tutulmaktadir.

Tesisimizde avlanma faaliyetlerine izin veriimemektedir ve alimlarimizda vahsi

dogayi ve avlama yasaklar takip edilmektedir.

Tesislerimizde bulunan binlerce agaan herhangi bir yangin durumunda zarar
gormesini engellemek icin calhsmalar vyiiritiilmektedir. Bu kapsamda; yangin
hidrantlarimiz ve tiiplerimiz hazir, personellerimizin egitimleri periyodik olarak
yapiimakta ve tatbikatlar diizenlenmektedir. Acil durum ekipleri ile sorumluluklar

belirlenmistir.

t ‘ Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de stirdlrilebilir turizm kapsaminda

oncelik verdigimiz konulann baginda gelmektedir. Otelimizde de Mavi Bayrak Odiilii
bulunmaktadir.

Bu kapsamda plajda yeterli sayida cop kutusu, atik aynstirma konteynerlari bulunduruyor,

dizenli olarak bosaltiyor ve temiz tutuyoruz. Sahillerimizin daha temiz olabilmesi icin plaj

gorevlilerimize egitimler veriyor, plajlarin temizligini kontrol ediyoruz.




DOGAL HAYATI KORUMA

Ly Diinya Cevre Gunu kutlamalan kapsaminda her tesisimizin ¢ocuk kullplerinde gicek
(Y ¥ & dikimi, atik toplama, bahge dikimleri ve hasatlari gibi aktivitelerle gocuklanmizn kiiglik
yaglardan itibaren cevre bilinglerinin gelisimine katkida bulunulmaya calisiimaktadir.

Tesislerimizde endemik bitki turlerini tercih ediyor, endemik bitkileri misafirlere
2.\ tanitiyoruz. Sahillerimizde kum zambaklari yetistirerek, yumurtlayan nesli
9f ) tikenme tehlikesiyle karsi karsiya kalmis Caretta Caretta Deniz
kaplumbadalarini koruma altina aliyoruz.

Tesis icerisinde sahip oldugumuz 325 adet glines paneli ile dogal kaynaklardan
yararlaniyor ve dogaya karbon salinimini azaltmaya yonelik bir caba sarfediyoruz.

Dogayr doganin kendi enerjisini kullanarak korumaya calisiyoruz...




BITKI ORTUMUZ;

BAHCEMIZDEKI AGACLARIMIZIN
BAZILARI

Avustralya Kaucuk Agaci
Avakado Agaci

Kibris Akasyasi
Fistik Cami
Demir Agaci

Dut agaci
Manolya Agaci
Tespih Agaci
Turunc Agaci
Jakaranda Agaci
Portakal Agaci
Limon Agaci
Mandalina Agaci
Palmiye Agaci
Hurma Agaci
Okaliptus Agaci
Akcaagac

Ciice Fenix Agaci
Sise Agaci Grevilya
Agaci Kizil Cam




PERSONEL SUNULAN DESTEKLER-

SOSYAL PROGRAMLAR

" Personel Servisi Otel
isletmelerinin dogasi
. geregi

()

Personel Yemekhanesi
Calisanlar icin personel

calisanlar degisik vardiyalarda gorev

yapmaktadirlar. Bu da degisik

saatlerde servisle ulasim

gerektirmektedir. Bu nedenle otel

ile Antalya/Serik arasinda

gindn farkl saatlerinde

servislerimiz
bulunmaktadir.

yemekhanesinde cikan yemekler
Ucretsizdir. 15 gunlik mentler
dahilinde 4 gesit yemek, salata
bifesi, tatl ,meyve, icecek,
dondurma gibi imkanlar
sunulmaktadir.

Doktor Ofisi
Otellerimizde bir doktor
ve
bir hemsirenin bulundugu
Doktor Ofisi bulunmaktadir.
Calisanlanmiz  saglik
hizmetinden mesai saatleri
iceresinde
yararlanabilmektedir.

_ Lojman kullanimi; Calisan
lojmanlari Kamelya Collection HOTELS' de
calisan, Antalya ikameti bulunmayan
personelimizin kullanimina agiktir.

Dogum Gunu Kutlamasi
Personel Gecesi
rd Dogum gunu olan personellerin isimleri,
insan Kaynaklari Mudirligirnce ginlik takip
edilerek mobil Uzerinden dodum guni
kutlama mesaji gonderilir. O ay icerisinde
dogan Personele toplu bir pasta kesilerek

dogum gunu kutlamasi yapilr.

Her yil sonu vyilin yogunlugunu
atmak ve kaynasmak Uzere tim
calisanlarin katildigi "Personel
Gecesi /| Personel Aktivitesi"
duzenlenir. Gecenin organizasyonu
insan Kaynaklar tarafndan yapilir.

Haftalik Psikolog Ziyaretleri

Haftada 1 glin anlagmal
psikologumuz tesisimize gelerek;
programli ya da talep eden

galisanlarimiza grup ya da bireyse
terapiler organize edilmektedir

Personel Cocuklari Partisi

Y 4

Ayin Personeli Segimi
Aylik olarak tim departman personelinin
katihmi ile yiyecek icecek ve muzik esliginde

23 Nisan ve okul agilig 6ncesi personelin
Ikogretime giden ¢ocuklarinin katilimi ile "Personel
Cocuk Partisi" yapilir. insan Kaynaklan ve
Eglence & Animasyon Departmanlari (Mini Club)
partinin program ve yuratilmesini yapar.

gerceklestirilen etkinliklerde personel
motivasyonun arttirimasi hedeflenmektedir.
Ayin Personeline bu eglencede sertifikasi
teslim edilerek, hediyesi verilir. Fotografi
yllsonuna kadar Ayin Calisani Panosu’nda
asllarak sergilenir.



GALISAN YAS PROFiILi % DAGILIMI 2022

STAJYER 18-20 20-29 30-39 40-49 50-59 60 YAS
YAS YAS YAS YAS YAS USTU

200D

CALISAN EGITIM DURUMU % DAGILIMLARI
2022

iLKOKUL %19,5

ORTAOKUL %15,1

LISE %40

MESLEK LiSESi %4,7

ONLISANS %6,3

LISANS %7,9 |

YUKSEK LISANS %0,3 |

DOKTORA
| %0,1 |



. YEREL iKAMETLI CALISAN
ORANI 2022

YABANCI UYRUKLU CALISAN
ORANI 2022 .

CINSIYETE BAGLI TERFi
@ ORANLARI 2022

%74,6 %25,4




2022 YILI TUKETIM VERILERININ DEGERLENDIRILMESI

i

KAMELYA
COLLECTION

EXCLUSIVE HOTELS




ATIK MIKTARLARIMIZ (TOPLAM KG)

PAPER PLASTIC GLASS METAL

1043
s fafla] )

2022 16700 Kg  9630Kg 16260 Kg 5540 Kg



ATIK VE TUKETIM VERILERI

2022 YILI KIMYASAL TUKETIMI (Misafir Gece L)
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0,030

0,025

0,020

&£ 0,015

0,010

0,005

0,000

0,3
0,25
0,2
0,15
0,1

0,05

ATIK VERILERI

2022 YILLIK GERi DONUSTURULEBILIR ATIK MIiKTARI
(Misafir Gece KG)

0,026 0,025

0,015
i i

(KG)
Atik Cesidi

HPLASTIK ®METAL ®KAGIT/KARTON ®CAM

2022 AY BAZLI GERi DONUSTURULEBILIR ATIK MiKTARI (Misafir
Gece KG)

B YILLIK GECEKISi (KG)

0,112
: m ’ w

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS  HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL EKIM KASIM ARALIK
Ay




ELEKTRIK TUKETIMLERI

2022 ELEKTRIK TUKETIMI (Misafir Gece kWh)
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2022 AY BAZLI ELEKTRIK TUKETIMIi (Misafir Gece kWh)
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ocak subat mart nisan mayis  haziran temmuz agustos  eylll ekim kasim aralik
2022 YILI




SU TUKETIMLERI

2022 SU TUKETIMIi (m? Misafir Gece)
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2022 AY BAZLI SU TUKETIMIi (m? Misafir Gece)
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ocak subat ma nisan mayis haziran temmuz agustos eyldl ekim kasim aralik
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MOTORIN TUKETIMLERI

2022 MOTORIN TUKETiMI (Misafir Gece L)

0,10
0,08
0,06 .
0,06 L u SELIN
- m FULYA
0,04
m AISHEN K CLUB
0,02
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0,00

2022 YILI

LNG TUKETIMLERI

2022 LNG TUKETiIMI (Misafir Gece KG)

1,52
B SELIN
H FULYA
0,55 0,54 H AISHEN K CLUB

2022

J




AMBALAJLI SU TUKETIMLERI

2022 YILI AY BAZLI AMBALAJLI SU KULLANIM MIKTARLARI
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2022 YILI

AKARYAKIT TUKETIMLERI

2022 YILI AKARYAKIT TUKETiMI (Misafir Gece L)
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OCAK SUBAT MART MAYIS  HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL KASIM ARALIK
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